Sygn. akt I C 1002/14

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 7 czerwca 2016 roku

Sad Rejonowy dla Lodzi — Widzewa w Lodzi Wydzial I Cywilny

w nastepujacym skladzie :

Przewodniczacy : SSR Joanna Borkowska

Protokolant : staz. Martyna Suplewska

po rozpoznaniu w dniu 31 maja 2016 r. w Lodzi

na rozprawie

sprawy z powodztwa E. L.

przeciwko Towarzystwu (...) Spolce Akcyjnej z siedziba w W.

o zaplate

I. zasadza od Towarzystwu (...) Spolki Akcyjnej z siedziba w W. na rzecz E. L.:

1. kwote 35 000 (trzydziesci piec tysiecy) ztotych tytutem dalszego zado$cuczynienia wraz z ustawowymi odsetkami:
a. od kwoty 19 000 (dziewietnascie tysiecy) zlotych od dnia 20 listopada 2014 roku do dnia zaplaty,
b. od kwoty 16 000 (szesnalcie tysiecy) zlotych od dnia 24 maja 2016 roku do dnia zaplaty;

2. kwote 11 528 (jedenalcie tysiecy piecset dwadzie$cia osiem) zlotych tytulem odszkodowania wraz z ustawowymi
odsetkami:

a. od kwoty 2 000 (dwa tysiace) zlotych od dnia 20 listopada 2014 roku do dnia zaplaty,
b. od kwoty 9 528 (dziewiet tysiecy pie¢set dwadzieScia osiem) zlotych od dnia 24 maja 2016 roku do dnia zaplaty;

3. kwote po 176 ( sto siedemdziesigt sze$c) zlotych miesiecznie poczawszy od dnia 1 stycznia 2016 roku i na przyszlosé,
platna z géry do 10 dnia kazdego miesiaca z ustawowymi odsetkami w razie uchybienia terminowi platnosci tytulem
renty na zwiekszone potrzeby;

4. kwote 2 417 (dwa tysigce czterysta siedemnascie) zlotych tytulem zwrotu kosztéw postepowania;
I. umarza postepowanie w zakresie kwoty 5 000 (pieé tysiecy) zlotych;

II. nakazuje pobrac od pozwanego Towarzystwu (...) Spolce Akcyjnej z siedziba w W. na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu
Rejonowego dla Lodzi-Widzewa w Lodzi kwote 3 692,46 zlotych (trzy tysiace szeSéset dziewieédziesiat dwa zlotych
czterdzieSci szeS¢é groszy) tytulem nieuiszczonych kosztéw sagdowych.

Sygn. akt I C 1002/14

UZASADNIENIE



Pozwem z dnia 14 pazdziernika 2014 r. powodka E. L., reprezentowana przez pelnomocnika w osobie adwokata,
wniosla o zasadzenie na jej rzecz od pozwanego Towarzystwa (...) Spolki Akcyjnej z siedziba w W. (dalej: (...) S.A.)
kwoty 24.000 zl tytulem zado$c¢uczynienia oraz kwoty 2.000 zt tytulem odszkodowania za zwiekszone potrzeby wraz
z odsetkami ustawowymi od dnia doreczenia opisu pozwu pozwanemu w zakresie obu kwot, a takze o ustalenie
odpowiedzialnoéci pozwanego na przysztoéc. Wniosla réwniez o zasadzenie od pozwanego na swoja rzecz kosztow
procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego oraz o zwolnienie od obowigzku ponoszenia kosztow sagdowych w
caloéci.

W uzasadnieniu pozwu pelnomocnik powddki wskazal, iz w dniu 7 sierpnia 2014 r. na terenie sklepu Biedronka
znajdujacego sie w L. przy ul. (...) mial miejsce wypadek, w wyniku ktérego powddka doznala ztamania trzonu koéci
ramiennej prawej z wtérnym przemieszczeniem odlaméw. Do zdarzenia doszlo na skutek poslizgniecia sie przez
powodke na nieczysto$ciach znajdujacych sie na podtodze sklepu, najprawdopodobniej w postaci rozlanego mleka lub
Smietany. W dniu 1 wrzeénia 2014 r. powodka zglosila swoje roszczenie zwigzane z doznana szkodg wlascicielowi sieci,
ktoére zostalo przekazane do ubezpieczyciela w zakresie odpowiedzialnoSci cywilnej - pozwanego (...) S.A. W zwiazku
ze zdarzeniem, pozwany zaproponowal zawarcie ugody i wyplate na rzecz powodki kwoty 7.000 zt tytulem catosci
roszczen. W ocenie strony powodowej, zaproponowana kwota jest zbyt niska z uwagi na poniesiong przez powodke
szkode, wobec czego wytoczenie niniejszego powddztwa stalo sie konieczne.

/pozewk. 2 -5/
Postanowieniem z dnia 22 pazdziernika 2014 r. zwolniono powo6dke E. L. od kosztéw sagdowych w caloéci.
/postanowienie k. 15/

W odpowiedzi na pozew z dnia 2 grudnia 2014 r. (data prezentaty Sadu) pozwany (...) S.A., reprezentowany przez
pelnomocnika w osobie radcy prawnego, przedstawil propozycje zawarcia ugody wiazaca sie z zaplata na rzecz
powddki kwoty 5.000 z} tytulem dalszego zadoSéuczynienia i odszkodowania za szkode wynikla ze zdarzenia z dnia
7 sierpnia 2014 r. w terminie 14 dni od zawarcia ugody wraz z ustawowymi odsetkami w razie uchybienia terminowi
platnosci oraz kwote 1.200 zt tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego, a takze kwote zawierajaca Y2
poniesionej oplaty od pozwu, pod warunkiem o$wiadczenia przez strone powodowa, ze kwota ta wyczerpuje wszelkie
roszczenia powodki w stosunku do ubezpieczyciela oraz podmiotu odpowiedzialnego wynikajace z przedmiotowego
zdarzenia istniejace w chwili zawierania ugody i te ktére moga ujawnié¢ sie w przyszlosci.

Natomiast, w przypadku nie wyrazenia zgody przez strone powodowa na zawarcie ugody na wskazanych warunkach,
wniodst o oddalenie powo6dztwa w calo$ci oraz o zasadzenie od pow6dki na rzecz pozwanego kosztow postepowania,
w tym kosztow zastepstwa procesowego. Pelnomocnik pozwanego przyznal, ze w dniu zdarzenia udzielal ochrony
w zakresie odpowiedzialnoéci cywilnej wlaScicielowi sklepu, na terenie ktéorego doszlo do zdarzenia oraz ze w
toku prowadzonego postepowania likwidacyjnego uznat swoja odpowiedzialnoé¢ i wyplacil na rzecz powo6dki kwote
5.000 zt tytulem zadoSéuczynienia. W ocenie strony pozwanej zadanie powodki w zakresie zado$cuczynienia jest
nadmierne w stosunku do doznanej w zwiazku ze zdarzeniem z dnia 7 sierpnia 2014 r. szkody oraz w zaden
sposéb nieudowodnione. Podobne zarzuty podniesiono wzgledem roszczenia w zakresie odszkodowania wskazujac,
ze powodka nie przedstawila zadnych dowodéw na istnienie zwiekszonych potrzeb pozostajacych w zwigzku
przyczynowym z przedmiotowym zdarzeniem. Strona powodowa zakwestionowala réwniez roszczenie odsetkowe
podnoszac, ze zadoSéuczynienie staje sie wymagalne od dnia wyrokowania i od tego dnia naleza sie odsetki, a takze
roszczenie powodki w zakresie ustalenia odpowiedzialnoSci na przyszlo§¢ wskazujac na brak interesu prawnego w
rozstrzygnieciu, poniewaz bieg terminu przedawnienia dla roszczen zwigzanych z tzw. szkoda przyszla nie rozpoczyna
sie, dopoki szkoda nie wystapi.

/odpowiedz na pozew k. 20-24/



Pismem z dnia 15 stycznia 2015 r. pelnomocnik powodki odrzucit przedstawiong przez strone pozwana propozycje
ugody.

/pismo procesowe strony powodowej k. 62/

Pismem z dnia 27 stycznia 2016 r. pelnomocnik powddki oswiadezyl, Ze z uwagi na wyplate przez pozwanego
kwoty 5.000 z} tytulem zadoS§éuczynienia po wytoczeniu powddztwa, cofa powddztwo w zakresie wskazanej kwoty.
Jednocze$nie sprecyzowal on powddztwo, wnoszac o zasgdzenie od pozwanego na rzecz powodki kwoty 35.000 zt
tytulem zado$éuczynienia za doznana krzywde z ustawowymi odsetkami od kwoty 21.000 zt od dnia doreczenia
pozwanemu odpisu pozwu do dnia zaplaty, a od kwoty 14.000 z} - od dnia doreczenia pozwanemu odpisu niniejszego
pisma do dnia zaplaty, wskazujac, ze rozszerza powodztwo w tym zakresie o kwote 14.000 z} oraz kwoty 11.528 z}
tytulem odszkodowania za zwiekszone potrzeby za okres od dnia wypadku do dnia 31 grudnia 2015 r. z ustawowymi
odsetkami od kwoty 2.000 z} od dnia doreczenia pozwanemu odpisu pozwu do dnia zaplaty, a od kwoty 9.528 zi
- od dnia doreczenia pozwanemu odpisu niniejszego pisma do dnia zaplaty, wskazujac, ze rozszerza powbdztwo w
tym zakresie o kwote 9.528 zl, a takze kwoty po 176 zl miesiecznie renty tytutem zwiekszonych potrzeb od dnia 1
stycznia 2016 r. i na przyszlo$é, platnej do 10 dnia kazdego miesigca z ustawowymi odsetkami w przypadku uchybienia
terminowi platnoéci ktorejkolwiek z rat, rozszerzajac powddztwo w tym zakresie.

/pismo procesowe strony powodowej k. 128-129/

W odpowiedzi na rozszerzenie powddztwa, pelnomocnik pozwanego zakwestionowal zaproponowana przez powodke
stawke godzinowa z tytulu pomocy os6b trzecich podnoszac, iz podana Srednia wysoko$¢ stawki dotyczy
profesjonalnych zakladow opiekuniczych, natomiast powodka nie wykazala, ze korzystala z uslug takiego podmiotu.

/pismo procesowe strony pozwanej k. 131/

W zwiazku ze zobowiazaniem Sad, w piSmie z dnia 6 maja 2016 r. pelnomocnik powodki sprecyzowal, ze ostatecznie
dochodzone w niniejszym postepowaniu kwoty pozostaja w niezmienionej wysokoéci, natomiast w zakresie roszczenia
z tytulu zado$éuczynienia doszlo do rozszerzenia powodztwa o kwote 16.000 zl, a nie jak podano wezesniej 0 14.000 zt.

/Ppismo procesowe strony powodowej k. 144-145/
Sad Rejonowy ustalil nastepujqcy stan faktyczny:

W dniu 7 sierpnia 2014 r. powddka E. L. w trakcie zakupoéw w znajdujacym sie w L. przy ul. (...) sklepie sieci Biedronka
poslizgnela sie na rozlanym na podlodze plynie koloru bialego, wskutek czego upadla, uderzajac prawa reka i glowa o
ziemie. Pracownicy sklepu udzielili powodce pierwszej pomocy oraz wezwali pogotowie.

/zeznania powodki E. L. k. 140/

Bezposrednio po zdarzeniu powddka zostala przewieziono do Szpitala Na (...), gdzie rozpoznano zlamanie kosno-
spiralne w 12 trzonu ko$ci ramiennej prawej. Nastepnie, wykonano rtg prawego barku oraz zastosowano leczenie w
postaci gipsu wiszgcego na 6 tygodni, a takze zalecono dalsze leczenie w (...), jak najczestsze przebywanie w pozycji
siedzacej lub stojacej, dociazenie 1 kg do gipsu i odpoczynek.

/karta informacyjna k. 10/

Z powodu wtérnego przemieszczenia odlamoéow pod gipsem, powodka w dniu 21 sierpnia 2014 r. zostala poddana
zabiegowi operacyjnemu nastawienia i zespolenia zlamania trzonu koSci ramiennej pretami Rusha i petlami drutu.
Zabieg przebiegt bez powiklan i powodka zostal wypisana do domu w dniu 25 sierpnia 2014 r. z zaleceniem
unieruchomienia konczyny operowanej w ortezie, za ktéra powodka zaplacila 65 zt po refundacji z NFZ



/karta informacyjna k. 11-11 verte; zlecenie na zaopatrzenie w wyroby medyczne k. 13-13 verte;
rachunek k. 12/

Powodka zostala skierowana na rehabilitacje, w ramach ktoérej odbyta 10 zabiegow.

W pierwszym okresie po zdarzeniu powddka odczuwat olbrzymi bdl zwigzany z doznanym urazem. Podczas pobytu
w szpitalu przyjmowala bardzo silne leki przeciw bdlowe. Powddka miala réwniez problemy z wykonywaniem
najprostszych czynno$ci dnia codziennego, takich jak ubranie sie czy robienie positkow. W tym okresie pomocy
udzielal jej maz. Stalej opieki wymagata az do Swiat, potem juz tylko w stopniu umiarkowanym.

Powodka jest obecnie emerytka. Do dnia dzisiejszego odczuwa skutki zdarzenia z dnia 7 sierpnia 2014 r. Do tej
pory nie usunieto jej pretéw z ramienia, co jej przeszkadza. Ma ograniczony zakres ruchow. Nadal ma problemu z
czynnoSciami codziennymi. Wciaz pomagaja jej dzieci, robiac zakupy, gotujac i sprzatajac. Ma réwniez problemy z
czynno$ciami higienicznymi i nie moze sama sie obstuzy¢. Zeby umyé wlosy, musi podtrzymywaé chora reke. Powodka
nadal przyjmuje leki przeciwbo6lowe, tylko slabsze z powodu nadci$nienia oraz robi rehabilitacje w domu, éwiczac
codziennie.

Powodka boi sie §liskich nawierzchni. Unika duzych sklepow, gdzie wystepuja takie nawierzchnie. Zima stara sie w
ogole nie wychodzi¢ z domu.

/zeznania powoédki E. E. k. 140-141/

Z punktu widzenia bieglego z zakresu rehabilitacji medycznej u powodki rozpoznano prawostronny pourazowy zespot
bolesnego barku oraz stan po zlamaniu trzonu koSci ramiennej prawej z wtérnym przemieszczeniem odlamoéow pod
gipsem, leczonym zespoleniem pretami Rusha.

W zwiazku z doznanym urazem u powo6dki wystepowal dlugotrwaly (do 6 miesiecy) uszczerbek na zdrowiu w
zwiazku z ograniczeniem funkcji i przykurczem stawu barkowego konczyny dominujacej w wysokosci 20%. Natomiast
obecnie (po 6 miesigcach od wypadku) wystepuje trwaly uszczerbek na zdrowiu w zwigzku ograniczeniem funkcji i
przykurczem stawu barkowego konczyny dominujacej w wysokosci 20%.

Rozmiar i zakres cierpien fizycznych powddki przez okres 3 miesiace, znaczny, co bylo zwigzane z boélem,
unieruchomieniem konczyny i leczeniem operacyjnym. W tym okresie powddka musiala przyjmowac leki
przeciwbdlowe codziennie. Przez kolejny miesigc dolegliwoéci bélowe zmniejszaly sie, powdédka miala zdjete
unieruchomienie i rozpoczela ruchy konczyna, konieczno$¢ przyjmowania lekow przeciwbo6lowych byla co drugi dzien.
Zakres cierpien fizycznych w tym okresie byl umiarkowany. Aktualnie zakres cierpien fizycznych jest mniejszy niz
umiarkowany.

Z punktu widzenia bieglego z zakresu rehabilitacji medycznej wcze$niejsze schorzenia samoistne (nadcis$nienie,
przebyte zlamanie lewej konczyny gornej) nie wplywaja na obecny stan zdrowia powdodki.

W zwigzku z doznanym urazem powodka ponioslta koszty zakupu ortezy w wysokoéci 65 zt (po refundacji NFZ).
Powodka nie ponosila innych kosztéw zwiazanych z leczeniem i rehabilitacja. Dalsze leczenie i rehabilitacja moga by¢
realizowane w ramach NFZ, jednakze z uwagi na dlugi okresy oczekiwania na rehabilitacje (nawet kilku miesieczny)
uzasadnione moze by¢ korzystanie z zabiegéw odplatnych, wedlug stawek NFZ.

Powodka jako osoba praworeczna, do 3 listopada nie mogla nic robié¢, gdyz nosila orteze. W tym czasie wymagata
pomocy w czynno$ciach pielegnacyjnych, samoobstudze i prowadzeniu gospodarstwa domowego w wymiarze 8 godzin
dziennie. Po 3 listopada nadal wymagala pomocy w czynno$ciach takich jak kapiel, czy zwigzanych z prowadzeniem
gospodarstwa domowego przez okolo 1 miesigc, w wymiarze 4 godziny dziennie. Aktualnie pow6dka wymaga pomocy
0s6b trzecich przez 2 godziny dziennie 2-3 razy w tygodniu, poniewaz nadal ma problemy z wyjéciem z wanny,
praniem, pracami porzadkowymi, robieniem zakupow.



Z punktu widzenia bieglego z zakresu rehabilitacji medycznej wezes$niejsze schorzenia samoistne (nadcisnienie,
przebyte zlamanie lewej konczyny gornej) nie wplywaja na obecny stan zdrowia powodki.

/opinia bieglego z zakresu rehabilitacji medycznej K. K.
k. 71-75/

Z punktu widzenia bieglego z zakresu ortopedii, na skutek zdarzenia z dnia 7 sierpnia 2014 r. powodka doznala
zlamania sko$no-spiralnego trzonu kosSci ramiennej prawej z uposledzeniem funkcji prawego barku. Poczatkowo
zastosowano leczenie opatrunkiem gipsowym typu gips wiszacy (opatrunek ramienno-dloniowy). Nastepnie, ze
wzgledu na rodzaj zlamania oraz mozliwo$¢ dzialania sil miesniowych nastapilo wtérne przemieszczenie odtamow
w opatrunku gipsowym, co spowodowalo konieczno$¢ leczenia operacyjnego. Leczenie operacyjne doprowadzilo
do wygojenia zlamania - zrostu kostnego i obecnie nie stwierdza sie zaburzen osi koSci ramiennej oraz
istotnego przemieszczenia odtaméw. Powbddka wymaga jeszcze jednego zabiegu operacyjnego - usuniecia materiatu
zespalajacego. Leczenie powddki bylo prawidlowe i osiagnieto dobry wynik tego leczenia.

Doznany przez powddke uraz spowodowal u niej trwaly uszczerbek na zdrowiu w wysokosci 15% wedlug z pkt
113a zalacznika do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie
szczegblowych zasad orzekania o stalym lub dlugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu
tego uszczerbku oraz postepowania o wyplate jednorazowego odszkodowania (tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 954). Natomiast,
rozbiezno$ci w ocenie wysoko$ci trwalego uszczerbku na zdrowiu powddki dokonane przez bieglych wystepujacych
w sprawie wynikaja z faktu, ze biegly ortopeda badal powodke 6 miesiecy po badaniu przez bieglego z zakresu
rehabilitacji i w tym okresie nastapila poprawa zakresu ruchéw barku prawego. Ponadto, biegly z zakresu rehabilitacji
przyjat inng podstawe przy ocenie trwalego uszczerbku. Wobec tego, dokonana przez bieglych ocena uszczerbku na
zdrowiu powodki nie sumuje sie.

Biorac pod uwage rodzaj doznanych obrazen oraz konieczno$¢ zabiegu operacyjnego i dlugotrwalego unieruchomienia
rozmiar cierpien fizycznych bedacych udzialem powddki przez okres 3-4 miesiecy wystepowal w stopniu
umiarkowany, nastepnie zmniejszajac sie.

W nastepstwie zdarzenia z dnia 7 sierpnia 2014 r. powédka wymagala pomocy osoéb trzecich w wymiarze 6 -8 godzin
dziennie przez okres 3-4 miesiecy, a nastepnie w wymiarze 2-3 godzin dziennie przez okres nastepnych 2 miesiecy. W
ocenie bieglego z zakresu ortopedii, obecnie pow6dka nie wymaga pomocy osob trzecich.

/opinia bieglego z zakresu ortopedii M. S. k. 94-98, uzupelniajqca opinia bieglego k. 118/

Pismem z dnia 1 wrzeénia 2014 powodka zglosila szkode wlascicielowi sklepu sieci Biedronka, jednocze$nie wnoszac
o zaplate na jej rzecz z tego powodu kwoty 60.000 zl tytulem zadoSéuczynienia oraz kwoty 4.000 zl tytulem
odszkodowania z tytulu zwiekszonych potrzeb.

/zgloszenie szkody k. 42/

W dniu zdarzenia pozwany (...) S.A. udzielal ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej
wlasScicielowi sieci sklepow (...), tj. (...) S.A.

/bezsporne/

W dniu 5 wrzesnia 2014 r. pozwany poinformowal powodke o przyjeciu zgloszenia szkody. Natomiast, w piSmie z
dnia 1 pazdziernika 2014 r. wskazal, ze sprawa ta nie moze zostac rozpatrzona w terminie 30 dni od daty zgloszenia,
z powodu na oczekiwanie na nagrania z monitoringu sklepu.

/pismo pozwanego k. 44; pismo pozwanego k. 45/



Pismem z dnia 9 paZzdziernika 2014 r. pozwany uznal swoja odpowiedzialno$c¢ za przedmiotowe zdarzenie i w zwigzku
z tym przyznal powodce kwote 5.000 z} tytulem zado$éuczynienia.

/decyzja o przyznaniu odszkodowania k. 50/

Strona powodowa wiedze o przyznanym $wiadczeniu powziela po wytoczeniu niniejszego powddztwa, w zwiazku z
tym doszlo do cofniecia powddztwa w tym zakresie.

/pismo procesowe strony powodowej k. 128/

Stawka za ushugi §wiadczone przez pracownikoéw opieki spolecznej wynosi 11 zl za godzine, a w dni $§wiateczne i
weekendy podwdjna warto$¢ tej stawki.

/fakt znany Sqdowi z urzedu/

Powyzszy stan faktyczny zostal ustalony na podstawie powolanych wyzej dowodéw, wsrod nich dokumentacji
medycznej, faktury VAT, opinii bieglych z zakresu rehabilitacji medycznej i ortopedii, a w zakresie aktualnych
nastepstw przedmiotowego zdarzenia w zyciu powodki skorzystano uzupeliajaco z przestuchania strony powodowe;.

W zakresie doznanych przez powddke na skutego przedmiotowego zdarzenia obrazen ciala, bedacych jego udzialem
dolegliwo$ci bdlowych i cierpienia, przebiegu procesu leczenia oraz ewentualnego uszczerbku na zdrowiu, Sad
opart sie na opinii bieglych wystepujacych w niniejszej sprawie. Powyzsze opinie sa wewnetrznie spdjne, zupelne
i niesprzeczne, a takze nalezycie i wnikliwie uzasadnione, poprzedzone dokladnym badaniem przedmiotowym
powodki. Biegli udzielili wyczerpujacych odpowiedzi na pytania Sadu zawarte w tezach dowodowych, a strony nie
wnosily do nich zastrzezen. Jedynie w stosunku do opinii bieglego ortopedy, pelnomocnik powo6dki zwrocil sie
o wydanie opinii uzupelniajacej, w ktérej biegly mial wypowiedzie¢ sie, czy w zwigzku z r6zna oceng wysokos$ci
uszczerbku na zdrowiu powddki przez bieglych wystepujacych w sprawie, wartosci te sie sumuja. Natomiast, do
pisemnej odpowiedzi bieglego nie skladano zastrzezen. Wobec tego zlozone w sprawie opinie nalezalo uznal za
pelmowartos$ciowe Zrédla informacji specjalnych.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powbddztwo zostalo uwzglednione w caloéci.

W niniejszej sprawie powodka E. L. ostatecznie dochodzila od pozwanego (...) S.A. w LE. uzupelniajacego
zado$¢uczynienia w lacznej kwocie 35.000 zl, odszkodowania z tytulu zwiekszonych potrzeb powddki w okresie od
dnia wypadku do dnia 31 grudnia 2015 r. w tacznej kwocie 11.528 zl oraz po 176 zl renty tytulem zwiekszonych potrzeb
od dnia 1 stycznia 2016 r. na przyszlo$é z zwigzku z doznang przez nig szkoda spowodowang poslizgnieciem sie na
rozlanej, bialej cieczy na terenie sklepu sieci Biedronka w dniu 7 sierpnia 2014 r.

W sprawie bezspornym jest, ze w dacie zdarzenia wlasciciel sieci sklepoéw (...) mial zawarta z pozwanym (...)
S.A. umowe ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej. W zwigzku ze zgloszeniem szkody przez powoddke,
pozwany nie kwestionowal zasad swojej odpowiedzialnoSci i wyplacil jej kwote 5.000 zl tytulem zado$éuczynienia
za doznana krzywde. W przedmiotowej sprawie bezsporne byly takze okolicznosci wypadku oraz rodzaj szkody i
zwiazek przyczynowy pomiedzy szkoda a wypadkiem. Natomiast, w odpowiedzi na pozew pozwany zakwestionowal
roszczenie powodki w zakresie wysokoSci wskazujac, ze zadana kwota zado$cuczynienia jest nadmierna w stosunku
do poniesionej szkody, a odszkodowania - w zaden spos6b nieudowodniona.

Spoér koncentrowat sie zatem woko6l wysokosci szkody powodki w zwigzku ze zdarzeniem z dnia 7 sierpnia 2014 r., a
w konsekwencji wysokoSci §wiadczen rekompensujacych jej zakres.

Podstawg prawna odpowiedzialnoSci ubezpieczyciela za skutki wypadku



W niniejszej sprawie jest przyjecie odpowiedzialnosci za ubezpieczonego na podstawie umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialnoéci cywilnej.

Zgodnie z art. 822 k.c. przez umowe odpowiedzialnosSci cywilnej zaklad ubezpieczen zobowigzuje sie do zaplacenia
okre§lonego w umowie odszkodowania za szkody wyrzadzone osobom trzecim wzgledem, ktérych odpowiedzialno$c
ponosi ubezpieczajacy, albo osoba, na ktorej rzecz umowa zostala zawarta.

Kodeks cywilny wprowadza szczegolne przepisy statuujace sposoby naprawienia szkody na osobie — zar6wno szkod
majatkowych, jak i niemajatkowych, przejawiajacych sie w ujemnych doznaniach psychicznych pokrzywdzonego
spowodowanych uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia (krzywdy). Kompensacja uszczerbku poniesionego w
wyniku zdarzenia szkodzgcego moze nastgpié¢ poprzez roszczenie poszkodowanego o naprawienie szkody majatkowe;j
na podstawie art. 444 k.c. oraz roszczenie pokrzywdzonego o zasadzenie zado$¢uczynienia z tytutu doznanej krzywdy
na podstawie art. 445 k.c. Pojecie ,,krzywdy” rozumie sie jako szkode niemajatkowa, wyrazajgcg sie w doznanym bolu,
cierpieniu, ujemnych doznaniach psychicznych.

Zgodnie z ugruntowanym w doktrynie i orzecznictwie pogladem zado$éuczynienie stanowi spos6b naprawienia szkody
niemajatkowej na osobie wyrazajacej sie krzywda w postaci doznanych cierpien fizycznych i psychicznych. Inaczej niz
przy odszkodowaniu, w przypadku zado$c¢uczynienia, ustawodawca nie wprowadza jasnych kryteriow ustalania jego
wysokoSci. Wskazuje jedynie ogoélnikowo, iz suma przyznana z tego tytulu winna by¢ odpowiednia. W judykaturze i
piSmiennictwie podkresla sie, ze zado$cuczynienie ma charakter kompensacyjny i jako takie musi mie¢ odczuwalng
warto$¢ ekonomicznag, jednocze$nie nie moze by¢ nadmierne. Wskazuje sie na potrzebe poszukiwania obiektywnych
i sprawdzalnych kryteriow oceny jego wysokoéci, cho¢ przy uwzglednieniu indywidualnej sytuacji stron (tak miedzy
innymi Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 12 wrze$nia 2002 roku, IV CKN 1266/00, LEX 80272). Do podstawowych
kryteridbw oceny w tym zakresie zalicza sie stopien i czas trwania cierpien fizycznych i psychicznych, trwalo§é
obrazen, prognozy na przyszlo$¢, wiek poszkodowanego, skutki w zakresie zycia osobistego oraz zawodowego,
konieczno$é wyrzeczenia sie okre$lonych czynno$ci zyciowych, korzystania z pomocy innych oséb, czy wreszcie
stopien przyczynienia sie poszkodowanego i winy sprawcy szkody (tak miedzy innymi Sad Najwyzszy w wyroku z dnia
4 czerwca 1968 roku, I PR 175/68, OSNCP 1968, nr 2, poz.37; Sad Najwyzszy w uchwale pelnego skladu Izby Cywilnej
z dnia 8 grudnia 1973 roku, III CZP 37/73, OSNCP 1974, nr 9, poz.145; Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 12 wrze$nia
2002 roku, IV CKN 1266/00, niepubl; Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 19 sierpnia 1980 roku, IV CR 238/80, OSNCP
1981, nr 5, poz.81; Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 30 stycznia 2004 roku, I CK 131/03, OSNC 2004 1, nr 4, poz.40).
Zwazy¢ przy tym nalezy, iz doznanej przez poszkodowanego krzywdy nigdy nie mozna wprost, wedlug catkowicie
obiektywnego i sprawdzalnego kryterium przeliczy¢ na wysoko$é¢ zado$éuczynienia. Charakter szkody niemajatkowe;j
decyduje bowiem o jej niewymiernoéci (tak miedzy innymi Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 9 lutego 2000 roku, IIT
CKN 582/98, niepubl.), za$ pojecie ,odpowiedniej sumy zado$éuczynienia” uzyte w art. 445 § 1 k.c. ma charakter
niedookreslony (tak miedzy innymi Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 28 wrze$nia 2001 roku, III CKN 427/00, LEX
52766). Dlatego tez w orzecznictwie wskazuje sie, Ze oceniajac wysoko$¢é naleznej sumy zado$éuczynienia sad korzysta
z daleko idacej swobody (tak miedzy innymi Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 11 lipca 2000 roku, IT CKN 1119/98, LEX
50884). Ustawodawca nie wprowadza bowiem zadnych sztywnych kryteriow ustalania wysoko$ci zado$¢uczynienia,
pozostawiajac to zagadnienie w calo$ci uznaniu sedziowskiemu.

Kryterium pozwalajacym na pewna obiektywizacje rozmiaru doznanej przez powodke szkody moze by¢ w niniejszej
sprawie stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu. Wypowiadajacy sie w niniejszej sprawie biegli z zakresu rehabilitacji
medycznej i ortopedii zgodnie stwierdzili, ze uraz jakiego doznal powodka w zwiazku ze zdarzeniem z dnia 7 sierpnia
2014 r. w postaci zlamania trzonu koSci ramiennej prawej z wtérnym przemieszczeniem spowodowal u niej trwaly
uszczerbek na zdrowiu. Jednakze, pomiedzy bieglym nie bylo zgody co do oceny wysokoSci tego uszczerbku. Biegly
z zakresu rehabilitacji medycznej uznal, ze powddka doznala trwalego uszczerbek na zdrowiu w wysokosci 20%
w zwigzku ograniczeniem funkcji i przykurczem stawu barkowego konczyny dominujacej. Uznal réwniez, ze w
okresie do 6 miesiecy od przedmiotowego zdarzenia uszczerbek ten mial charakter dlugotrwaly. W tym miejscu
nalezy wskaza¢, ze zgodnie z ustawowa definicja zawarta w art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r.



o ubezpieczeniu spolecznym z tytulu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 1242 z
pozn. zm.) za dlugotrwaly uszczerbek na zdrowiu uwaza sie takie naruszenie sprawnosci organizmu, ktére powoduje
upoSledzenie czynnoS$ci organizmu na okres przekraczajacy 6 miesiecy, mogace ulec poprawie. Natomiast, za staly
(trwaly) uszczerbek na zdrowiu uwaza sie takie naruszenie sprawnoéci organizmu, ktére powoduje uposledzenie
czynno$ci organizmu nierokujace poprawy (art. 11 ust. 2 ww. ustawy). Biegly z zakresu rehabilitacji medycznej
w przedstawionej opinii w zaden sposbéb nie uzasadnil takiego réznienia charakteru doznanego przez powodke
uszczerbku na zdrowiu. Nie wynika to rowniez z plynacych z zalgczonej opinii wnioskow. Z kolei, biegly z zakresu
ortopedii wskazal, ze doznane przez powodke uposledzenie funkeji barku powstate w wyniku przebytego ztamania
ko$ci ramiennej spowodowalo trwaly uszczerbek na zdrowiu powddki w wysokoéci 15%, natomiast Zrodla odmiennoSci
w ocenie wysoko$ci tego uszczerbku upatrywal w tym, ze badal powddke 6 miesiecy po badaniu przez bieglego z
zakresu rehabilitacji medycznej i w tym okresie nastapila poprawa w zakresie ruchéw barku prawego. Podal takze,
ze dokonal oceny doznanego przez powddke uszczerbku na zdrowiu na innej podstawie anizeli biegly z zakresu
rehabilitacji medycznej, ktéra wedlug niego najpelniej wyraza jego postaé, tj. na podstawie pkt 113a zalacznika
do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie szczeg6lowych zasad
orzekania o stalym lub dlugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu tego uszczerbku oraz
postepowania o wyplate jednorazowego odszkodowania (tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 954) - zlamanie koéci ramiennej -
w zalezno$ci od zmian wtérnych i uposledzenia funkcji konczyn z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi”,
wobec tego przedstawione przez bieglych obu specjalizacji wartoéci nie sumuja sie. Majgc na uwadze argumentacje
bieglego z zakresu ortopedii, Sad przyznal stusznoé¢ zaprezentowanemu przez niego stanowisku i ustalil, ze na skutek
urazow powstalych w zwigzku ze zdarzeniem z dnia 7 sierpnia 2014 r. powodka doznala stalego uszczerbku na zdrowiu
w wysokosci 15%.

Przy ustalaniu wysoko$ci zado$éuczynienia uwzgledniono réwniez rodzaj odniesionych obrazen w postaci zlamania
koéci ramiennej prawej z wtornym przemieszczeniem. Cierpienia fizyczne powodki zwigzane z doznanym
obrazeniem, przebytym zabiegiem operacyjnym oraz dlugotrwalym unieruchomieniem reki wiodacej byly co prawda
umiarkowanego stopnia, lecz utrzymywal sie przez okres 3, 4 miesiecy. W zwigzku z wtérnym przemieszczeniem
kos$ci powddka zmuszony byl przejéc zabieg operacyjny oraz przyjmowala leki przeciwb6lowe. W celu usprawnienia
reki odbyla réwniez rehabilitacje i nadal éwiczy w domu. Ponadto, powodka nie powrdcila do sprawnosci sprzed
przedmiotowego zdarzania i do dnia dzisiejszego odczuwa skutki doznanego urazu prawej reki, w zwigzku z
uposledzeniem funkcji prawego barku.

U powodki wystapily takze ograniczenia w codziennym funkcjonowaniu w zwigzku z unieruchomieniem prawej
reki w ortezie i zaleceniem jej nieobcigzania. W tym okresie powddka potrzebowala pomocy oséb trzecich w
nawet najprostszych czynno$ciach zycia codziennego, takich jak ubranie sie i umycie. Co wiecej, powddka do dnia
dzisiejszego potrzebuje wyreki w czynno$ciach zwigzanych z obciazeniem prawego ramienia, np. robieniem zakupow.
Ustalajac wymiar krzywdy, ktora dotknela powodke, Sad wzial takze pod uwage, fakt ze przed zdarzeniem powddka
byla w pelni samodzielna i nie potrzebowala opieki 0sbb trzecich, czy to z powodu swojego stanu zdrowia, czy wieku.

Uwzgledniajac zaréwno rodzaj i rozmiar doznanej przez powoda krzywdy, jak tez dyrektywe przyznawania
umiarkowanego zado$éuczynienia, Sad doszedl do przekonania, ze kwota dalszych 35.000 zlotych, jest kwota
adekwatng do rozmiaru krzywdy, przy uwzglednieniu wyptaconej w toku postepowania likwidacyjnego kwoty 5.000
z}t i orzekl jak w pkt. I 1 wyroku.

Podstawe dochodzonego odszkodowania stanowi art. 444 § 1 k.c. zgodnie z ktérym w razie uszkodzenia ciala lub
wywolania rozstroju zdrowia poszkodowany moze domagaé sie kompensaty wszelkich kosztéw, wywolanych tym
stanem. Obowiazek kompensaty kosztéw obejmuje wszelkie koszty wywolane uszkodzeniem ciala lub rozstrojem
zdrowia, a wiec wszystkie niezbedne i celowe wydatki, bez wzgledu na to, czy podjete dzialania przyniosly poprawe
zdrowia (por. wyrok SN z dnia 9 stycznia 2008 r., II CSK 425/07, Mon. Praw. 2008, nr 3, s. 116). W szczegolnoSci
beda to koszty leczenia, a wiec wydatki zwigzane z postawieniem diagnozy, terapia i rehabilitacja poszkodowanego



(Olejniczak A., komentarz do art. 444 k.c. [w:] Kidyba A. (red.), Gawlik Z., Janiak A.,Koziel G., Olejniczak A., Pyrzynska
A., Sokolowski T., Kodeks cywilny. Komentarz. Tom II1. Zobowiazania - cze$¢ ogolna., LEX, 2014).

Na dochodzong przez powoda kwote odszkodowania w wysoko$ci 11.528 zl ztozyt sie koszt opieki oséb trzecich oraz
koszty leczenia zwigzane z zakupem ortezy. W ocenie Sadu zasadno$¢ zadania w tym zakresie zostala potwierdzona
przez bieglych wystepujacych w sprawie. Biegli zgodnie stwierdzili, ze w zwigzku z doznanym urazem powo6dka
potrzebowala pomocy oséb trzecich w wymiarze 8 godzin dziennie przez okres co najmniej 3 miesiecy od dnia
zdarzenia, a poZniej - przez okres co najmniej 1 miesigca w wymiarze 4 godzin dziennie. Sad przychylil sie do wnioskow
plynacych z opinii bieglego z zakresu rehabilitacji medycznej, ze z powodu braku powrotu do pelnej sprawnosci funkcji
prawego barku w zwiazku z doznanym na skutek przedmiotowego zdarzenia urazem, powodka aktualnie wymaga
pomocy osbb trzecich w wymiarze 2 godzin dziennie 2 razy w tygodniu. Majac to na uwadze, w ocenie Sadu zadana
przez powddke kwota 11.528 z} tytulem zwrotu kosztow opieki oséb trzecich, przy zalozeniu obowiazujacej w tamtym
okresie stawki godzinowej za uslugi opiekuncze w wysokosci 11 zl, jest niewygérowana i uzasadniona. Odnoszac sie
natomiast do zadania zwrotow kosztow leczenia, nalezy wskazaé, iz choé biegly nie odnidst sie wprost do koniecznosci
stosowania ortezy, to nie zakwestionowal jej stosowania. W tym wzgledzie Sad opierajgc sie na zalaczonej do akt
dokumentacji medycznej oraz zeznaniom powodki ustalil, ze potrzeba zakupu ortezy wynikala z zalecenia lekarza
prowadzacego. W zwigzku z tym, koszty jej zakupy nalezy uznac za uzasadnione. Wysoko$¢ zgdania zwrotu kosztéw
leczenia zostala natomiast w nalezyty sposéb wykazana zalaczona faktura VAT — k. 12. Majac powyzsze na uwadze
Sad orzekl jak pkt I 2 sentencji wyroku.

Stosownie do tresci art. 444 § 1 k.c. w razie uszkodzenia ciala lub wywolania rozstroju zdrowia naprawienie szkody
obejmuje wszelkie wynikle z tego tytulu koszty. Poszkodowany moze zadaé rowniez odpowiedniej renty, jezeli utracit
calkowicie lub czesciowo zdolno$¢ do pracy zarobkowej albo jezeli zwiekszyly sie jego potrzeby lub zmniejszyly widoki
powodzenia na przyszlo$¢ (art. 444 § 2 k.c.).

W ocenie Sadu roszczenie powodki w tym zakresie rowniez zastugiwalo na uwzglednienie. Jak juz wskazano, w zwiazku
z doznanym urazem powodka nie powrdcila do pelnej sprawnosci sprzed wypadku i nada potrzebuje pomocy os6b
trzecich, w wymiarze 2 godzin dziennie przez 2 dni w tygodniu. Majac na uwadze wnioski plynace z opinii bieglego
z zakresu rehabilitacji medycznej powddka w nalezyty spos6b wykazala, ze zwiekszyly sie jej potrzeby wywolane
uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia. Wobec tego, Sad zasadzil kwote po 172 zl miesiecznie tytulem renty jak
w punkcie I 3 sentencji wyroku.

Zgodnie z tredcig art. 203 § 1 k.p.c., az do rozpoczecia rozprawy pozew moze by¢ cofniety bez zezwolenia pozwanego,
a jezeli z cofnieciem pozwu polaczone jest zrzeczenie sie roszczenia — az do wydania wyroku, przy czym z mocy art.
203 § 4 k.p.c. Sad moze uznat za niedopuszczalne cofniecie pozwu tylko wtedy, gdy okolicznoS$ci sprawy wskazujg, ze
czynno$¢ ta jest sprzeczna z prawem lub zasadami wspoélzycia spolecznego albo zmierza do obejécia prawa.

W niniejszej sprawie powodka cofnela pozew co do Zadania kwoty 5.000 z} tytulem zado$cuczynienia z powodu
wyplaty przez pozwanego w toku postepowania likwidacyjnego takiej kwoty, przed wyznaczonym terminem
rozprawy, bez zrzeczenia sie roszczenia. Majac na uwadze przyczyne cofniecia pozwu, Sad nie stwierdzil wystapienia
negatywnych przestanek z art. 203 § 4 k.p.c. W zwiazku z tym, Sad uznal cofniecie pozwu za dopuszczalne i na
podstawie art. 355 § 1 k.p.c. umorzyl postepowanie w sprawie co do kwoty 5.000 zt jak w punkcie IT wyroku.

O odsetkach orzeczono w oparciu o przepis art. 481 par. 11 2 k.c., za dzieh wymagalnosci $wiadczenn przyjmujac —
zgodnie z wnioskiem pelnomocnika powodki — w stosunku do kwoty z pozwu dzienn doreczenia odpisu pozwu, a w
stosunku do kwot wynikajacych z rozszerzenia powodztwa - dzieh doreczenia stronie pozwanej pisma procesowego
zawierajacego to rozszerzenie. Wobec powyzszego odsetki zostaly zasagdzone w wysokoSci ustawowej: od kwoty 19.000
z} z tytulu zado$cuczynienia oraz od kwoty 2.000 zl tytulem odszkodowania od dnia nastepnego po doreczeniu
odpisu pozwu, tj. od dnia 20 listopada 2014 r.; od kwoty 16.000 z} z tytulu zado$éuczynienia oraz od kwoty 9.528
z} tytutem odszkodowania od dnia nastepnego po doreczeniu pozwanemu pisma rozszerzajacego powodztwo, ktore
mialo miejsce w dniu 23 maja 2016 r., tj. od dnia 24 maja 2016 .



O kosztach procesu orzeczono na podstawie art. 98 par. 1 k.p.c. Powodka wygrala proces w caloSci a zatem pozwany
zobowigzany jest do zwrotu na jej rzecz kosztow procesu w wysokosci 2.417 zk. Na koszty poniesione przez powodke
zlozyly sie nastepujace kwoty: wynagrodzenie pelnomocnika powddki w wysokoSci 2400 zlotych oraz optata skarbowa
od pelnomocnictwa w wysokoSci 17 zl.

Na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 roku o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U.
Nr 167, poz. 1398 ze zm.) w zw. z art. 98 § 1i 3 k.p.c., Sad nakazal pobraé od pozwanego na rzecz Skarbu Panstwa —
Sadu Rejonowego dla Lodzi Widzewa w Lodzi kwote 3.692,46 tytulem nieuiszczonych kosztéw sadowych, na ktore
sklada sie: oplata sadowa od pozwu - 1.300 zl, oplata sadowa od rozszerzonej czeéci powodztwa — 1.277 zl, koszty
opinii bieglych - 1.115,46 zt (480,40 zl + 567,89 7z} + 67,17 z}).



